Dolezitou skupinou si vyrohcovia strojov

Mnoho odbornikov z oblasti automatizacie sa koncom roka 2011 ziSlo na 20. ro¢niku veltrhu automatizacie organizovanom
spolocnostou Rockwell Automation. Velkolepej akcie, ktora trvala tri dni, sa zicastnilo viac ako 12 000 odbornikov, priemyselnych
analytikov a novinarov z celého sveta. Ustrednou témou RA Automation Fair boli inteligentné, bezpeéné a trvalo udrzatelné
technolégie a riesenia. O planoch a perspektivach sme sa rozpravali s Thomasom Donatom, regionalnym obchodnym riaditefom
pre EMEA oblast spolo¢nosti Rockwell Automation.

Pred niekolkymi rokmi sa prezident EMEA regiénu Hedwig Meas
vyjadril o planovanych aktivitach a perspektivach v nasej oblasti.
Vela veci sa zmenilo. Mohli by ste nam poskytnut aktualny prehlad
aktivit Rockwell Automation pre centralnu a vychodnu Eurépu?
Ako vnimate stcasny trh?

Hedvig Meas sa vo véeobecnosti vyjadroval o velkych moZnostiach
na rozvijajlcich sa trhoch. EMEA sa skladé z Eurdpy, Stredného
vychodu a Afriky. V poslednych rokoch sa vo vaSom regione udiali
mnohé zmeny. V polskych Katoviciach sme napriklad otvorili novy
vyrobny zavod, v ktorom pracuje okolo 500 [udi a planuje sa jeho
dalSia expanzia. Na Slovensku sme zamestnali novych obchodnikov
a projektantov. Podobne sme pristlpili k zmenam aj v Prahe. Prijali
sme novych projektovych manazérov a opat sme rozsirili nase vyvo-
jové centrum. Zopar aktivit sme rozbehli aj v juhovychodnej Eurdpe.
NaSe priority sa z hladiska investicii nezmenili. Obchodné zastupe-
nie sme neredukovali — prave naopak. Konkrétne v Rusku sme po-
nUkli pracu mnozstvu novych fudi. Podla ukazovatelov za posledné
tri roky tieto trhy rapidne expanduji a st ¢oraz vyspelejSie.

Podla tychto aktivit vidiet, ze EMEA trhy su pre vas dolezitejsie
ako predtym.
Globalny pohlad na EMEA regién za poslednych pat rokov poukazu-

je na vyznamny rast. O¢akavame, Ze v najblizSom obdobi dosiahne-
me na rozvijajdcich sa trhoch nérast az 50 %.
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Mozete spomenut Specifické priemyselné odvetvia, v ktorych bol
narast najvacsi?

TaZko sa d4 odpovedat konkrétne, narast zavisi od krajiny. V Rusku
je najsilnej§im tahdfiom plynérensky a energeticky priemysel.
V Polsku to je roznorodejSie, pretoze to zodpoveda velkosti trhu.
Vela sa investovalo do CPG (Consumer Product Good — rychloob-
ratkovy spotrebny tovar) a nesmiem zabudndt ani na automobilovy
priemysel. Mnoho investicii prislo do juhovychodnej Eurdpy, kde je
kipna sila stale silnejSia.

V Polsku ma Rockwell priame regionalne zasttipenie pre kli¢ovych
klientov, no zaroven spolupracuje s dalSimi firmami. Pracujete
s klientmi priamo alebo cez partnerov?

V Polsku spolupracujeme s viacerymi vacsimi partnermi, pretoze
je to velkd krajina. Dosiahneme tak lepSiu dostupnost nasho pro-
duktu a nasi partneri zarover ponukaju aj iné, doplnkové produk-
ty. Pre naSich partnerov sme vyvinuli Specialny model spolupra-
ce. OcCakavame urcity rast a urCité investicie. VSetko vSak zavisi
od trhu. Mixovany model spoluprace sme zaviedli na Slovensku,
v Cechach a v Madarsku, kde takmer vo vietkom spolupracujeme
s nasimi partnermi.

Ako vyzera spolupraca v celosvetovom meradle?

V USA pracujeme nepriamo. Takmer 95 % ,,obchodu“ rieSime cez
siet naSich partnerov.
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Cize vy dodavate iba produkty a nie rie$enia?

Dodévame rieSenia a preddvame produkty. Dodavatelsky retazec
maju na starosti nasi obchodni partneri.

Pred troma rokmi ste v Eurdpe predavali vyhradne iba vasim
globalnym partnerom. Aka je situacia teraz?

V poslednom obdobi sme dosiahli zna¢ny podiel na trhu. Nasi
globalni zakaznici tiez importuju do krajin, ako Slovensko alebo
Madarsko. Preto sme sa zamerali aj na koncovych pouzivatelov.
VSetkym poskytujeme rovnakd podporu, a preto nezabldame ani
na globéalne spolo¢nosti. Nasou dalSou ddlezitou cielovou skupinou
sl vyrobcovia strojov (OEMSs).

Ako sa vasa stratégia v Eurépe odliSuje od tej v USA? Akl poziciu
na trhu by ste chceli dosiahnut?

Samozrejme, Ze aj v Eurdpe by sme chceli byt Cislo jeden.
V Nemecku v$ak najlepsi nikdy nebudeme, kedzZe nasim najvacsim
globalnym konkurentom je Siemens. Na druht stranu musim pove-
dat, Ze v Eurépe je vela inych silnych hracov. Dobri poziciu mame
v Dénsku a zaujimavy trhovy podiel sme ziskali v Anglicku.

Zakaznici v Eurépe su zvyknuti pouZivat osvedcené ,.eurdpske
rieSenia.

Za néas zase hovoria &isla. V Anglicku a vo Svajéiarsku sme ziska-
li 4 % podiel trhu. NaSa automatizécia rastie 1,9-krét rychlejsie,
a to rozpravam iba o produktoch. Od naSich klientov sme ziskali
Udaje, ktoré hovoria o raste nasich rieSeni. Vo vychodnej Eurdpe
verime $kalovatelnosti nasich produktov. Zameriavame sa na urci-
té typy priemyslu — plynarensky priemysel, alternativne energie a,
samozrejme, automobilovy priemysel, kde je Rockwell Automation
tradicne silnym hracom. Automobilovy priemysel sa zotavuje
a automobilové spolo¢nosti zacali znova investovat. Napriklad Ford
postavil v Rumunsku novy vyrobny zavod. Globéalne spolo¢nosti ozili
aj v Rusku.

Vasa spolupraca so spolo¢nostou CISCO znamenala posun od elek-
trotechnického vybavenia k riadeniu, softvéru a komunikacii?

To je naSa stratégia. Rockwell Automation sa zameria na riadenie,
energie a komponenty. Ak sa pozriete na elektromotory alebo elek-
tromechanické suciastky, tak vidite, ze trh je uz presyteny.

Aka je vasa stratégia na ziskanie klienta, ktory je ,zvyknuty*
vyuzivat iné produkty? Zaujimavym produktom alebo dobrym
partnerstvom?

Pouzivame zmieSanu stratégiu. Pre naSich partnerov — systémovych
integratorov, distribltorov a poskytovatelov rieSeni — sme vyvinuli
Specialny program. Zameriavame sa na urcité segmenty priemyslu.
Pre zékaznika su dolezité néklady Zivotného cyklu, pretoZe pouziva
»jednorazové nizke investicie“. K vyrobcom strojov treba pristupovat
odliSnym spdsobom — jednoducha integracia, jednoduché rozhrania
a efektivne technoldgie.

Vyhladavaju klienti z Eurdpy rieSenia z USA?

Samozrejme. Medzi dolezitych partnerov patria medzinarodni
vyrobcovia strojov.
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Aké vyrobné perspektivy mézeme ocakavat v EMEA regione?

Ako priklad uvediem Turecko. V krajine Zije 57 miliénov obyva-
telov a populacia je mlada. OCakavame, Ze Coskoro za¢nl minat
viac pefazi na lepSie auta ¢i elektroniku. Pre rozvojovy turecky trh
je to dobré znamenie. Krajiny ako Slovensko alebo Ceska republika
uz rozvojové trhy nie si. Maju potencial, do krajin putuju investicie,
ale nepredstavuji také moznosti ako velka ekonomika Polska alebo
menej rozvinuté trhy Rumunska alebo Turecka.
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Vsade sa zase rozprava o krize. Ako to vidite vy?

Ludia o krize rozpravaji uZ $est alebo sedem mesiacov. Co sa tyka
nas, my momentélne krizu necitime.

Je to teda psychologicka zalezitost?

Ano aj nie. Doteraz to bola psychologicka zalezitost. Teraz je viak
vidiet prvé néznaky nizSich investicii. Skor alebo neskor sa rast
spomali. Globalny vyrobcovia strojov uz teraz vidia nizSie objednav-
ky. M0j osobny nazor je, Ze v priebehu dalSich Styroch alebo piatich
mesiacov bude Uroven vyroby eSte stale vysokd. Nemdzem vsak
Spekulovat o tom, €o sa stane v méji alebo v juni 2012.

Dakujem za rozhovor.

Martin Karbovanec
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